




    
     パソコン修理のコムシーズは多摩・町田のお客様に支えられ創業19年になりました。
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                    コムシーズは、多摩地域（多摩市・町田市）相模原市のお客様には出張修理も行っております。平均30分で行くことができ、トラブルに迅速に対応できるよう体制をとっております。そのため企業様でも個人様でも出張修理いたしますので、お困りの際は、ご連絡ください。
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                    電話、メール、FAX等で症状を確認した後、御見積書を出しますのでご検討下さい。メーカー製・ショップブランド・自作何でもOKです。修理品が届いた時、作業が完了した時はお客様にご連絡いたします。

                
	
                    
コムシーズは、多摩・町田・八王子・川崎市の境目にあるパソコン修理
専門店です。店舗への持込大歓迎で、即日修理も承っております。
パソコンが壊れて諦める前に、小さな不具合でもご相談ください。
地域のお客様に支えられたおかげで創業19年になりました。




                   住所　　　〒195-0064 東京都町田市小野路町3186-5

                   電話番号　042-735-6482　　FAX 　042-735-6278

                    営業時間　平日9：00～18：00 土曜9：00～17：00

                    定休日　　日曜日、祝日


                    

                    

                    


                
            
        


        
            page01
            page02
            page03
        

    

    
        [image: その他の症状はこちらをご覧ください＞＞]
        
	5,500
電源が入らない、再起動を繰り返す、ブルー画面で固まる、途中で固まり次に進まないなど

	11,000
誤って落としてしまい液晶画面が割れてしまった、物をぶつけて割れてしまったなど

	4,400
中々立ち上がらない、動きが異常に遅い、時々固まったりする、パソコンからの異音がうるさいなど

	11,000
水をこぼしてしまった、コーヒーをこぼしてしまった、パソコンが動かなくなったなど

	8,800
モニターにノイズが入る、横線が入って動かなくなった、黒いシミみたいなものができたなど

	5,500
メール送受信エラーが起こる、特定の人のみ送信できない、ページが表示されないなど

	4,400
請求画面が消えない、再起動しても何度も表示されるなど

	5,500
間違ってデータを消してしまった、HDDが認識しなくなった、大切なデータを復活させたいなど

	4,400
急にデスクトップのアイコンが消えてしまった、アイコンを復活させたいなど

	5,500
キーボードが効かなくなった、特定のキーだけが効かなくなった、ある文字が連続で入力されるなど
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            [image: 自動修復の繰り返し修理事例]
            ACER aspire5750G自動修復の繰り返し
            作業日数：1日　/　作業費用：19800円
            カテゴリ：システム・アプリ関連
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            DELL Dimension8300電源が入らない
            作業日数：1日　/　作業費用：15480円
            カテゴリ：ハードウェア関連
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            電源が入らない NEC LS150/S
            作業日数：1日　/　作業費用：31000円
            カテゴリ：ITアドバイザー　パソコンの購入や困りごとをサポート
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            HP df0043jp DVDドライブが使用できない
            作業日数：1日　/　作業費用：15600円
            カテゴリ：ハードウェア関連
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            Dynabook P1S6UPBW 水こぼし
            作業日数：1日　/　作業費用：4400円
            カテゴリ：ハードウェア関連
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            ACER aspire5750G自動修復の繰り返し
            作業日数：1日　/　作業費用：19800円
            カテゴリ：システム・アプリ関連
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世界遺産を修繕するのもパソコンを修理するのも本質的には同じだと思います。

私は修理を通じて、一番身近なものだからこそ愛着を持って使い続けてほしい、

大切に扱ってほしいという想いを伝えたいです。

だからこそ修理屋は直して終わりだとは考えていません。

パソコンを修理してその後の調子はどうか、扱い方が分からなくなったなど

その後のアフターフォローがとても大切です。

地域の修理屋としてお客様の身近にいる、いつでも相談できる、

長くお付き合いできる修理屋を目指しています。
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		最寄り駅よりバスにてコムシーズ店舗にご来店されるお客様へ 　こちらのページを参考にお越しくださいませ>>

    
    国道18号線町田から多摩方面へ向かう場合

    左手に「セブンイレブン」⇒「ガソリンスタンド」⇒「ラーメンショップ」⇒「コムシーズ」⇒「カーシューズこぶやまパート２」となります。

    


    
    国道18号線多摩から町田方面へ向かう場合

    「カーシューズこぶやまパート２」「ラーメンショップ」が右手に見えたら、右側車線にて、手前信号のUターン場所に進路を変更してください。

    

    


    
    一旦コムシーズ店舗前の道路に停車して、パソコンを店頭にお持ちいただいてから、裏側の駐車場に止めてください。
	裏側の駐車場から運ぶのは大変ですので、よろしくお願いいたします。
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写真や動画など多くの思い出が詰まっていたり、今まで積み重ねてきた重要な仕事のデータが入っていたり、壊れたからといってそれは捨てられるものではありません。

修理を依頼される時に半ば諦めているお客様もいるのですが、もう見れないと思っていた写真や動画が復旧し感動されるお客様、愛着のあるパソコンだから今後も大切にしていこうと決意するお客様など、修理を通じて愛や想いのこもった大切なものを残すことができます。
            

            
私は学生の頃からパソコンが大好きで、自分の知識を使って周りの人が喜んでくれることが

本当に嬉しくて、これをもっと人の役立つためにしたいという想いでコムシーズを立ち上げました。

数年前ですが、多摩・町田でパソコン修理専門店のライバルサイトが増えたことで、売り上げがガクッと

落ちた時期がありました。

しかし、以前から来てくれていたお客様は、全く変わらず私を頼り相談してくれました。

そこで初めて地域の人達に支えられていることに気付きました。

それから創業19年になりますが修理屋を始めた原点は全く変わっておりません。
            

            
コムシーズでは、お持ちいただくか、多摩・町田で出張修理でしたらお客様の目の前で修理をいたします。修理してほしくてお持ちになられたお客様の中には、何が原因で壊れたのか分からない方もいらっしゃいますので、壊れた原因は何か、どの部分に異常があるのか細かくご説明をしながら修理していきます。

お客様が本当に望んでいることは何なのか、パソコン修理歴

20年の私だからできること、直ったから終わりではなく、

これからも使い続けられるようにお手伝いすることが

私の使命です。
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                        その場ですぐに対応してもらえました。

                        
                            修理を依頼した携帯電話は、一度だけでなく何度か落としているので

                            液晶パネルが割れただけでなく、カメラのカバーも飛んでなくなって

                           	いたらしく、 そういう細かい所も説明してもらえて良かったです。

                            値段も他のお店と比べると安いので助かりました。

                            普通修理を頼むと何回かかかると聞きましたが、ここではその場です

                            ぐやってもらえて、気づいた不具合もすぐ対応してもらえたので良か

                            ったです。面倒な修理だったようですが、無事に直ったようなので嬉

                            しいです。ありがとうございます。
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                        しっかり説明してもらえました。

                        
                            Wordのライセンスが無くなり使用不可になりエラーが出て修復しよ

                            うとしても受け付けませんでした。アカウントで更新しようとしても

                            最新のバージョンになっているという通知が出てどうして良いか分か

                            りませんでした。 生活に必須だったので、早急に良心的な値段で非

                            常に助かりました。修理内容や値段の内訳もしっかり説明がありまし

                            たので大変嬉しかったです。データもしっかり復旧しており、お願い

                            して損はなかったとつくづく思います。今まで何度となくお世話にな

                            っていますので今後ともよろしくお願いしたいと思っています。
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                        バックアップができてよかったです。

                        
                            仕事で使用するシステムが立ち上がらなくなってしまいました。

                            仕事のシステムサポートに確認して削除したがより悪化してしま

                            いました。メーカー保証が1年のため有償サポートになるとのこと、

                            購入したコムシーズさんに頼るしかありませんでした。

                            PCに保存していた子供のビデオや写真などをバックアップしてい

                            ただけて本当に有難かったです。

                            今後もよろしくお願い致します。
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            〒195-0064  東京都町田市小野路町3186-5
受付時間：平日9時～18時 土曜17時（日祝日休業）
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